ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
AXISO Zartkoriien Mikoéd6 Részvénytarsasag

Hatalyos: 2026. marcius 31-t6l

1. AZ ADATKEZELO ADATAI

AXISO Zartkorlen Mikoddé Részvénytarsasag (tovabbiakban:

Név: »~Adatkezeld" vagy ,Tarsasag")
Székhely: 9174 Dunaszeg, Nefelejcs utca 23.
Cégjegyzékszam: 08-10-002026

Addészam: 32978474-2-08

Képviselé: Borbényi Andras, vezérigazgatd
E-mail: info@axiso.hu

Telefon: +36 70 313 9859

Weboldal: https://axiso.hu

C::ct:‘;i(:aetltn;:'téz Borbényi Andras, privacy@axiso.hu

2. ATAJEKOZTATO CELJA ES HATALYA

2.1. Jelen Adatkezelési Tajékoztatd (a tovabbiakban: ,Tajékoztatd") célja, hogy az Eurépai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének (a tovabbiakban: ,,GDPR"), az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. torvény (a tovabbiakban: ,Infotv."), valamint az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok egyes
kérdéseirél szélé 2001. évi CVII. torvény (a tovabbiakban: ,,Eker. tv.") rendelkezéseivel 6sszhangban
tajékoztassa az érintetteket az Adatkezeld altal végzett adatkezelési tevékenységekrol.

2.2. ATajékoztatd hatdlya kiterjed az Adatkezeld https://axiso.hu weboldalanak (a tovabbiakban: ,Weboldal")
latogatdira, az Adatkezelé szolgaltatasait igénybe vevd természetes személyekre, valamint az Adatkezelé
szerz6déses partnereinek kapcsolattartdira és képviseldire.

3. FOGALOMMEGHATAROZASOK

A jelen Tajékoztatdban hasznalt fogalmak a GDPR 4. cikke szerinti jelentéssel birnak. Kiilondsen: ,,személyes
adat" az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozé barmely informacio; ,,adatkezelés"”
a személyes adatokon végzett barmely mdvelet; ,adatkezelé" az a személy, aki az adatkezelés céljait és
eszkozeit meghatarozza; ,,adatfeldolgozd" az a személy, aki az adatkezelé nevében személyes adatokat kezel;
»erintett" az a természetes személy, akinek személyes adatait kezelik.


https://axiso.hu/
https://axiso.hu/

4. AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK RESZLETEZESE
4.1. Kapcsolatfelvétel (Weboldalon vagy e-mailben)

Az adatkezelés célja az érdekldd6k megkereséseinek fogadasa, valaszadas és ajanlatkészités. Az érintett
személyes adatai: név, cégnév, e-mail cim, telefonszam, az lizenet tartalma. Az adatkezelés jogalapja a GDPR
6. cikk (1) bekezdés a) pontja (hozzajarulas), valamint a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (szerz6déskotést
megel6z6 lépések az érintett kérésére). Az adatkezelés id6tartama az érintett hozzajarulasanak
visszavonasaig, de legfeljebb az utolsé kapcsolatfelvételtél szamitott 1 év.

4.2. Szerz6déses partnerek adatai

Az adatkezelés célja a szerz6dés megkotése, teljesitése és a kapcsolattartas. Az érintett személyes adatai: a
szerz6do fél képviseléjének neve, beosztasa, e-mail cime, telefonszdma, a szerz6dé fél cégneve, székhelye,
addszama, bankszamlaszama. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (szerzédés
teljesitése), valamint a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja (jogos érdek — a szerz6dés teljesitésének
biztositasa). Az adatkezelés id6tartama a szerz6déses jogviszony fennallasaig, majd a Ptk. szerinti altalanos
elévulési id6ig (5 év).

4.3. Szamlazas

Az adatkezelés célja a jogszabalyi kotelezettségek teljesitése (szamviteli bizonylatok megdrzése). Az érintett
személyes adatai: szamlazasi név, cim, addészam. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja (jogi kotelezettség), tekintettel a szamvitelrél szélé 2000. évi C. torvény 169. §-ara és az altalanos
forgalmi adorél széld 2007. évi CXXVIL. torvényre. Az adatkezelés id6tartama 8 év.

4.4. Informatikai szolgaltatasok nyujtasa

Az adatkezelés célja az egyedi szerz6dések (OIS, MIS, XDR, hoszting, szerver bérleti, biztonsagtechnikai)
szerinti szolgaltatasok teljesitése. Az érintett személyes adatai: felhasznaldi fiokok, bejelentkezési adatok, IP-
cimek, eszkdzazonositék, helpdesk jegyek tartalma, kamerarendszerek altal rogzitett képfelvételek
(biztonsagtechnikai szolgaltatas esetén). Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja
(szerz6dés teljesitése). Az adatkezelés idétartama a szerz6dés fennallasaig, majd a Ptk. szerinti altalanos
elévilési ido6ig (5 év). Kamerarendszer esetén a Megrendelé mint adatkezeld hatarozza meg a megdérzési idét.

4.5. Hirlevél és marketing kommunikacio

Az adatkezelés célja az Adatkezeld szolgaltatasairdl szold hirlevelek, promécids anyagok kiildése. Az érintett
személyes adatai: név, e-mail cim, cégnév. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
(elézetes, kifejezett hozzajarulas), 6sszhangban a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVII. torvény 6. §-aval. Az adatkezelés iddtartama a hozzajarulas
visszavonasaig. Az érintett barmikor, korlatozds és indokolas nélkll visszavonhatja hozzajarulasat a
privacy@axiso.hu e-mail cimen vagy a hirlevélben taldlhato ,leiratkozas" linkre kattintva.

4.6. Referenciahasznalat

Az adatkezelés célja az Adatkezeld szolgaltatasainak bemutatasa referencidk formajaban. Az érintett
személyes adatai: a Megrendeld cégneve, a nyujtott szolgaltatas leirdsa. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja (hozzajarulas) vagy a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja (jogos érdek —
Uzletszerzés). Az adatkezelés iddtartama a hozzajarulas visszavonasaig, illetve a szerz6dés megsziinésétol
szamitott 3 év.

5. COOKIE-K (SUTIK) ES WEBES NYOMKOVETES
5.1. Altalanos tajékoztatas

A Weboldal siitiket (cookie-kat) hasznal a felhasznaldi élmény javitasa, a weboldal mikddésének biztositasa,
valamint a latogatottsagi statisztikak és marketing tevékenységek tamogatasa érdekében. A slitik kis szoveges
fajlok, amelyeket a felhasznalé bongészéje tarol. A stitik alkalmazasa az elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003.



évi C. torvény (a tovabbiakban: ,Eht.") 155. § (4) bekezdésében, a GDPR-ben és az ePrivacy irdanyelv
(2002/58/EK) rendelkezéseiben foglaltaknak megfeleléen torténik.

5.2. Cookie-hozzajarulas

A Weboldal elsé megnyitasakor egy ,cookie banner" (suti-sav) jelenik meg, amelyen a felhasznald
tajékoztatast kap a sitik hasznalatarél, és vélaszthat az alabbi lehetéségek kozil: ,Osszes elfogadasa"
(minden suti-kategéria engedélyezése), ,,Csak a szlikségesek" (kizarélag a technikai sutik engedélyezése),
valamint ,,Bedllitasok" (egyedi, kategdriankénti hozzajarulas). A nem szlikséges sltik (statisztikai, marketing)
kizarélag a felhasznalo elézetes, aktiv hozzajarulasat kovetden kerlilnek elhelyezésre. A hozzajarulds barmikor
visszavonhato vagy médosithaté a Weboldal lablécében talalhatd ,,Cookie beallitasok" linkre kattintva.

5.3. Technikai (sziikséges) sutik

Ezek a slitik a Weboldal alapveté miikodéséhez sziikségesek, és nem igényelnek elézetes hozzajarulast, mivel
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja (jogos érdek) és az Eht. 155. § (4) bekezdés alapjan elengedhetetlenek a
felhasznald altal kifejezetten kért szolgaltatas nyujtasahoz.

felhasznalé  suti-beallitasi .
cookie_consent axiso.hu 1év
dontesenektarolasa

A bongészés végéig

PHPSESSID axiso.hu Munkamenet-azonosité .
(session)

5.4. Statisztikai sutik — Google Analytics 4

Az Adatkezel6 a Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; a tovabbiakban:
»,Google") altal lzemeltetett Google Analytics 4 (GA4) szolgaltatast hasznalja a Weboldal latogatottsaganak
elemzéséhez. A GA4 a felhasznald bongészbjében az alabbi stiket helyezi el:

Egyedi felhasznalé megkulonboztetése, egyedi

—8a Google LLC ugyfél-azonosité tarolasa 2ev
< N . .

ga container Google LLC Munkamlenet allapot (session state) 5 &y

id> fenntartasa

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja (hozzajarulas). A sutik kizarélag a felhasznald
elézetes hozzajarulasat kovetden kerllnek elhelyezésre. Az Adatkezeld a kovetkez6 adatvédelmi
intézkedéseket alkalmazza a GA4 szolgaltatds kapcsan: az IP-anonimizaldas engedélyezve van (a GA4
alapértelmezetten nem napldz teljes IP-cimet); a Google Signals funkcié ki van kapcsolva; a felhasznaléi
szintli adatok megdrzési ideje 2 hodnapra van beadllitva; a Google Ads szolgaltatassal nem kerul
Osszekapcsolasra; a Google adatfeldolgozdként jar el az Adatkezeld nevében.

A Google adatvédelmi iranyelvei elérhetdk a https://policies.google.com/privacy cimen. A Google Analytics
adatvédelmi feltételei: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu. A Google Analytics
adatfeldolgozasi feltételei: https://support.google.com/analytics/answer/33796367hl=hu. A felhasznalé a
Google Analytics altali adatgyljtést a  kovetkez6  bongész6-bdévitmény  telepitésével s
letilthatja: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

5.5. Marketing siitik — Meta (Facebook) Pixel


https://policies.google.com/privacy
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu
https://support.google.com/analytics/answer/3379636?hl=hu
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Az Adatkezeld a Meta Platforms Ireland Limited (Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, I'rorsza'g; a tovabbiakban:
»Meta") altal zemeltetett Meta Pixel (kordbban: Facebook Pixel) technoldgiat alkalmazza a Weboldalon
marketing és remarketing célbdl. A Meta Pixel az alabbi slitiket helyezi el:

Szolgaltaté : Lejarat

A bongész6 egyedi azonositdsa (Browser ID), a

Meta felhasznalé Weboldal-latogatasainak nyomon 3
_fbp Platforms B , . , . , )
kovetése a Meta hirdetési kampanyok hénap
Ireland Ltd. . .y i
hatékonysaganak méréséhez
AFacebook Click ID tarolasa, amely a Meta hirdetésrél
Meta érkez6 kattintds azonositasat és a konverzié- 3
_fbc Platforms attriblciét  szolgalja  (kizarélag  akkor  kertl héna
Ireland Ltd. elhelyezésre, ha a felhasznalé Facebook-hirdetésrél P

érkezik)

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja (hozzajarulds). A Meta Pixel kizardlag a
felhasznald elbzetes, kifejezett hozzajarulasat kovetéen aktivalddik. Hozzajarulas hidnyaban a Pixel kddja
nem fut le, és nem kerul suti elhelyezésre.

A Meta Pixel a kovetkez6 adatokat gyljtheti: latogatott oldalak URL-je, hivatkozé oldal, a felhasznald
bongészbéjének és eszkozének adatai (user-agent, képernyéfelbontas), IP-cim (amelyet a Meta a sajat
rendszereiben kezel), a Weboldalon végrehajtott események (pl. oldalbetoltés, gombkattintas). A Meta ezeket
az adatokat a sajat adatkezelési szabalyzatanak megfeleléen kezeli, és hirdetési célu profilalkotasra
hasznalhatja.

Az adatok a Meta szervereire keriilnek tovabbitasra, amelyek az Eurépai Unidban és az Egyesiilt Allamokban
is lehetnek. Az EU-USA kozotti adattovabbitas jogalapja az EU-USA adatvédelmi keretmegallapodas (EU-U.S.
Data Privacy Framework), amennyiben az hatalyos, illetve a Meta altal alkalmazott altaldnos szerzédési
feltételek (Standard Contractual Clauses — SCC).

A Meta adatvédelmi iranyelvei elérhet6k a https://www.facebook.com/privacy/policy/ cimen. A Meta Cookie-

szabdlyzata: https://www.facebook.com/policies/cookies/. A Meta adatfeldolgozasi
megallapodasa: https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing. A felhasznalé a Meta-alapu célzott
hirdetéseket a Facebook hirdetési beallitasain keresztil

kezelheti: https://www.facebook.com/adpreferences.

5.6. A siitik kezelése a bongészében

A felhasznalé a sitiket barmikor torolheti vagy letilthatja a bongészéje beallitasaiban. A leggyakoribb
bongész6k suti-bedllitasi Utmutatéi: Google Chrome - chrome://settings/cookies, Mozilla Firefox -
about:preferences#privacy, Microsoft Edge — edge://settings/privacy, Safari — Beallitasok > Adatvédelem. A
sutik teljes letiltasa esetén a Weboldal egyes funkcidi korlatozottan mikodhetnek.

6. ADATFELDOLGOZOK

Az Adatkezeld az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

Adatfeldolgozé neve Székhely Tevékenység

9200 Mosonmagyarévar, Tundérfatyol Koényvelés, szamviteli

NM Booking Kft. utca 4. szolgaltatasok


https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing
https://www.facebook.com/adpreferences

Adatfeldolgozé neve Székhely Tevékenység

Weboldal tarhely és

AXISO Zrt. 9174 Dunaszeg, Nefelejcs u. 23. . .
szerver Uzemeltetés
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain Webanalitika (Google
Google LLC View, CA 94043, USA Analytics 4)
Meta Platforms Ireland Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Marketing, remarketing
Limited irorszag (Meta Pixel)
SentinelOne. Inc 444 Castro St., Suite 400, Mountain Kibervédelmi XDR szoftver
U View, CA 94041, USA szolgaltatas

Az adatfeldolgozdk kizarélag az Adatkezelé utasitdsai szerint, a GDPR 28. cikke szerinti adatfeldolgozéi
megallapodds alapjan kezelik a személyes adatokat.

7. ADATBIZTONSAG

Az Adatkezel6 a GDPR 32. cikke szerinti technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz, kiilon6sen: TLS/SSL
titkositds a Weboldalon és az adatkommunikaciéban; tlizfal és behatolasészleld rendszer (IDS/IPS)
lUzemeltetése; hozzaférés-korlatozas (role-based access control); rendszeres biztonsagi mentés;
munkatarsak titoktartasi kotelezettségvallalasa; rendszeres biztonsagi felllvizsgalat és sérilékenységi
vizsgalat.

8. HARMADIK ORSZAGBA TORTENO ADATTOVABBITAS

A Google és a Meta szolgéltatasok igénybevétele soran személyes adatok az Egyesiilt Allamokba is
tovabbitédhatnak. Az adattovabbitas jogalapja az EU-USA adatvédelmi keretmegallapodas (EU-U.S. Data
Privacy Framework, GDPR 45. cikk), amennyiben az hatalyos, illetve az Eurdpai Bizottsag altal jévahagyott
altalanos szerzédési feltételek (Standard Contractual Clauses — SCC, GDPR 46. cikk (2) bekezdés c) pont).

9. AZ ERINTETTEK JOGAI

Az érintett a GDPR lll. fejezete alapjan az alabbi jogokkal rendelkezik: hozzaférési jog (GDPR 15. cikk) — az
érintett jogosult tajékoztatast kérni arrél, hogy az Adatkezelé milyen személyes adatait kezeli; helyesbitéshez
valo jog (GDPR 16. cikk) — a pontatlan adatok kijavitasanak kérelmezése; torléshez valé jog (,.elfeledtetéshez
valé jog", GDPR 17. cikk) — a személyes adatok torlésének kérelmezése, amennyiben a torlés feltételei
fennallnak; az adatkezelés korlatozasahoz valé jog (GDPR 18. cikk); az adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR
20. cikk) — az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé adatokat tagolt, géppel olvashaté formatumban
megkapja; tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikk) — az érintett jogosult tiltakozni a jogos érdeken alapulé
adatkezelés ellen; hozzajarulds visszavonasahoz vald jog (GDPR 7. cikk (3) bekezdés) — az érintett jogosult a
hozzéjaruldsat barmikor visszavonni, amely nem érinti a visszavonas eldtti adatkezelés jogszerliségét.

Az érintett joggyakorlasi kérelmét a privacy@axiso.hu e-mail cimen vagy postai uton a 9174 Dunaszeg,
Nefelejcs utca 23. cimen terjesztheti elé. Az Adatkezelé a kérelmet annak beérkezésétdl szamitott legfeljebb
30 napon belil (indokolt esetben tovabbi 60 napon belll) teljesiti.

10. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE



Az Adatkezelé6 a GDPR 33-34. cikkei alapjan jar el adatvédelmi incidensek esetén. A személyes adatok
megsértésérél valé tudomasszerzést kovetéen a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsagot
(NAIH) 72 éran belll értesiti, kivéve, ha azincidens valészinlsithetéen nem jar kockazattal az érintettek jogaira
és szabadsdagaira nézve. Ha az incidens az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve magas kockazattal jar, az
Adatkezel6 az érintettet is haladéktalanul tajékoztatja.

11. JOGORVOSLAT

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy az Adatkezelé megsértette a személyes adatok védelméhez vald jogat,
elsésorban az Adatkezelé adatvédelmi kapcsolattartéjahoz fordulhat a privacy@axiso.hu e-mail cimen.
Emellett panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal (NAIH; cim: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; weboldal: https://www.naih.hu). Az érintett birésaghoz is fordulhat a GDPR 79.
cikke alapjan, a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszéknél.

12. A TAJEKOZTATO MODOSITASA

Az Adatkezel6 fenntartja ajogot, hogy jelen Tajékoztatét egyoldaliian médositsa. A modositasréla Weboldalon
torténd kozzététellel értesiti az érintetteket. A Tajékoztatd hatalyos valtozata mindenkor elérhetd
a https://axiso.hu/adatkezeles cimen.

13. IRANYADO JOGSZABALYOK

A jelen Tajékoztaté szempontjabdl irdnyadd jogszabalyok: az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete (GDPR); az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.); az elektronikus hirkozlésrél szold 2003. évi C. torvény (Eht.); az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél szolo
2001. évi CVIII. torvény (Eker. tv.); a szamvitelr6l sz6lé 2000. évi C. torvény; a gazdasagi reklamtevékenység
alapvetoé feltételeirdl és egyes korlatairél sz6lé 2008. évi XLVIIL. torvény; a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013.
évi V. torvény (Ptk.).

Utolsé mdédositas datuma: 2026. marcius 31.

AXISO Zartkoriien Mi(ikod6 Részvénytarsasag
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